
3SIXTY FEEDBACK

Welkom



Wat is 3Sixty?

3Sixty Feedback is een slimme digitale tool voor organisaties die feedback willen gebruiken om te groeien. De software 
met alle mogelijkheden helpt u bij het behalen van uw doelen en het voeren van goede gesprekken op basis van 
betrouwbare data. Wat kan 3Sixty voor je doen?

❖ Verzamelt integraal meningen van medewerkers, leerlingen en stakeholders op één centrale plek

❖ Stimuleert structureel leren en verbeteren binnen uw organisatie

❖ Maakt feedback zichtbaar in overzichtelijke dashboards en trends

❖ Biedt een oplossing voor kant-en-klare én eigen vragenlijsten in uw huisstijl

❖ Vergemakkelijkt het delen, beheren en analyseren van feedback van de respondenten

❖ Werkt op elk apparaat, veilig en gebruiksvriendelijk

❖ Begeleiding mogelijk bij inrichting en gebruik



3Sixty visie

Groei begint met het goede gesprek
In elke organisatie is het belangrijk om samen 
doelen te halen. Dat lukt beter als je goede 
gesprekken voert.

Of het nu gaat om samenwerken, leiderschap, 
werkdruk of ontwikkeling: zonder duidelijke 
informatie blijft het bij losse indrukken.

Maar hoe maak je feedback écht waardevol?

Een vragenlijst alleen is niet genoeg. Je hebt 
inzicht nodig in de juiste data. Dus is er 
behoefte aan een slim digitaal hulpmiddel dat:

• structuur geeft,
• de juiste informatie verzamelt,
• gesprekken verrijkt met inzichten.



Herkent u een aantal behoeftes?

❑ Behoefte aan volledig overzicht van meningen binnen de organisatie.
U wilt weten wat leeft bij medewerkers, leerlingen of stakeholders.

❑ Behoefte aan een continue feedbackcyclus in plaats van losse metingen.
U zoekt naar een werkwijze die structureel leren en verbeteren organiseert en stimuleert.

❑ Behoefte aan direct bruikbare en betrouwbare vragenlijsten, data en inzichten.
U wilt niet eerst zelf ontwikkelen, data bundelen of exporteren, maar direct aan de slag.

❑ Behoefte aan zicht op trends en vergelijkingen.
U hebt behoefte aan inzicht in ontwikkeling in de tijd en hoe men zich verhoudt tot anderen.

❑ Behoefte aan één centrale plek voor alle feedbackdata.
U wilt geen versnippering meer tussen Excel, Google Forms of aparte tools.



❑ Behoefte aan een oplossing die past bij de eigen stijl en werkwijze.
U wilt in de eigen huisstijl werken, met eigen vragenlijsten en workflows.

❑ Behoefte aan gebruiksgemak en brede toegankelijkheid.
Uw medewerkers willen eenvoudig kunnen deelnemen, met hun mobiel of in hun eigen taal.

❑ Behoefte aan eenvoudig delen en beheren van vragenlijsten.
U wilt de vragenlijsten gemakkelijk beheren én veilig delen.

❑ Behoefte aan veilige omgang met persoonsgegevens.
Uw gebruikers verwachten beveiliging, SSO, en heldere privacyregels.

❑ Behoefte aan ondersteuning bij implementatie en gebruik.
U wilt niet alles zelf uitzoeken, maar professioneel en praktisch worden begeleid.

Herkent u een aantal behoeftes?



De 7 waarden van 3Sixty

Datakwaliteit & vergelijken

Leren & verbeteren

Transparantie

Integraal 

Efficiency

Gebruiksgemak

Structuur & overzicht



Voorbeelden van verbetering

“In het uitgebreide 
dashboard zagen we een 
dalende lijn in de 
resultaten. Dankzij 3Sixty 
konden we dit vroeg 
bespreken en hebben we 
samen verbetermaat-
regelen genomen.”

“We gebruiken 3Sixty nu 
voor medewerkers, 
ouders én leerlingen. 
Alles staat op één plek. 
De leiding heeft realtime 
overzicht en kan direct 
filteren op allerlei 
criteria.”

“Feedback voelde eerst 
als controle. Nu is het 
normaal om samen naar 
de resultaten te kijken en 
te bespreken wat beter 
kan. Het systeem helpt 
om die gesprekken open 
en concreet te maken.”

“Voorheen kostte het 
ons weken om 
feedbackresultaten te 
verzamelen, analyseren 
en rapporteren. Nu 
hebben we met één klik 
toegang tot alle 
dashboards.”

3Sixty maakt feedback werkbaar en zichtbaar. Minder papier, meer gesprek. Minder vertraging, meer verbetering:



Voor welke licentie kiest u?

Bij 3Sixty Feedback kunt u kiezen uit drie licentievormen, elk met hun eigen mogelijkheden:

3Sixty White Label 
Wilt u een eigen licentie, waarbij 
uw data volledig gescheiden wordt 
opgeslagen en u geen gebruik 
maakt van de Riskchanger 
vragenlijsten? Dan kiest u voor 
White Label. 

Deze vorm is ideaal als maatwerk 
voor u belangrijk is. We maken een 
prijs op maat, afhankelijk van uw 
wensen.

3Sixty Feedback 
Wilt u direct aan de slag met de 
door ons ontwikkelde 
professionele Riskchanger 3Sixty-
vragenlijsten?

Dat kan zonder extra 
licentiekosten, mits u een 
Riskchanger-licentie heeft 
afgenomen. U kunt dan 
gebruikmaken van de vragenlijsten 
uit het door u gekozen pakket.

3Sixty Feedback +
Wilt u onze vragenlijsten 
combineren met uw eigen, zelf 
ontwikkelde vragenlijsten? Dan 
kiest u voor 3Sixty Feedback+.

U betaalt dan een extra 
licentiebedrag bovenop uw 
reguliere Riskchanger-licentie, 
zodat u de mogelijkheden kunt 
uitbreiden met uw eigen 
maatwerkvragenlijsten.



De kracht van samen

Ondersteuning
De online helpdesk voor het reguliere 
gebruik van de 3Sixty-software is gratis.

Wilt u zelf vragenlijsten inrichten? Dan is 
betaalde functionele en/of technische 
ondersteuning mogelijk.

Daarnaast kunnen wij u begeleiden bij de 
implementatie en verdere ontwikkeling van 
uw 3Sixty omgeving.

Op basis van uw wensen maken we graag 
een maatwerkafspraak met u.



Het huidige 3Sixty aanbod

Bestuursniveau
• Onderzoekskader (bestuur, GMR, RvT)
• Kwaliteitscultuurscan (bestuur)
• Burgerschapsorganisatie Scan (bestuur)
• Toezichthouden Rienk Goodijk (RvT)
• Toezicht- en Toetsingskader (RvT - optioneel)

Stafniveau
• Kwaliteitscultuurscan (staf/diensten)
• PSA RI&E (medewerkers)

Schoolniveau
• Onderzoekskader met Monitor Sociale Veiligheid en Vensters / 

LAKS vragen (leerlingen)
• Onderzoekskader (medewerkers)
• Kwaliteitscultuurscan (schoolleiding & docenten & leerlingen)
• Zicht op Burgerschap VO (leerlingen)
• Burgerschapsorganisatie Scan (school & docenten)
• Sociale Kwaliteit PreScan (school – tool in ontwikkeling)

Riskchanger biedt nu de volgende instrumenten aan om het bereiken van uw doel en het goede gesprek te ondersteunen:

De Kwaliteitscultuurscan, het Onderzoekskader en de Burgerschapsorganisatie Scan zijn instrumenten die u op elk niveau in 
de organisatie kunt uitzetten. Ze zijn inhoudelijk verbonden en u kunt de resultaten integraal inzien.



Belangstelling?

Neem contact:

p.hazelhoff@riskchanger.nl

of via

www.riskchanger.nl/vraag-demo-aan

mailto:p.hazelhoff@riskchanger.nl
http://www.riskchanger.nl/vraag-demo-aan


Benieuwd?
een kleine preview …



Benieuwd, een kleine preview

De respons ziet u op de homepage van alle
Ingevulde en afgeronde vragenlijsten.

Het uitzetten van de vragenlijst kan via
een QR-code of link met inzenderscontext.



Benieuwd, een kleine preview

De grafieken kunnen in allerlei vormen worden
Weergegeven om het juiste beeld te krijgen.

U kunt met filters een gewone grafiek, de 
trendontwikkeling en benchmark zien.



Benieuwd, een kleine preview

De sjabloon is de basis voor de 
inhoud en inrichting van de vragenlijst.

De vragenlijst die u selecteert geeft u extra
kenmerken mee voor het uitzetten.



Benieuwd, een kleine preview

De inzenderscontext is de metadata die u
voor het filter of het dashboard nodig hebt. 

Een scoreblad geeft aan de vragen een 
weging mee voor de weergave van resultaten.  
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